
Правительством столицы принята программа «Соци-
альная поддержка жителей города Москвы на 2012–2016 
годы».

Эпохальным в жизни города назвал это событие Министр 
Правительства Москвы, руководитель Департамента соци-
альной защиты населения города Москвы В.А. Петросян.

Он объяснил это так:
– Впервые в истории Москвы принята пятилетняя про-

грамма по социальной защите, социальной поддержке 
москвичей на среднесрочную перспективу. Программа 
рассчитана на 2012–2016 годы и является практическим во-
площением активной социальной политики Правительства 
города. В ней ставится задача сохранить не только высо-
кий уровень социальной защищенности москвичей, но так-
же обеспечить достойную жизнь граждан, принять меры по 
снижению уровня бедности. Поэтому во многом программа 
носит инновационный характер. В этой программе мы впер-
вые говорим об уровне бедности, о борьбе с ней, о доле со-
циальных выплат в материальном благосостоянии жителей 
нашего города. Мы впервые ставим перед собой задачи, 
ориентированные на окончательные целевые показатели и 
результаты. 

Программа предполагает два этапа реализации:
- 2012–2013 годы – период оптимизации системы соци-

альной защиты москвичей;
- 2014–2016 годы – период модернизации всей социаль-

ной политики, в том числе социальной защиты москвичей, 
на дальнейшую перспективу.

При составлении программы мы исходили из существу-
ющей в городе социально-экономической и демографиче-
ской ситуации.

В столице большой процент людей старше трудоспособ-
ного возраста – 24,4 % от общего числа жителей. У нас очень 
быстро растет число лиц старше восьмидесяти лет. Все это 
ставит перед нами задачу акцентировать свое внимание на 
новых формах социального обслуживания, в частности на 
надомном обслуживании, на развитии системы долгосроч-
ного ухода за пожилыми людьми.

Очень важный демографический показатель, который 
мы учитывали при составлении программы, – рост рождае-
мости в Москве. Это ставит перед нами задачи по социаль-
ной поддержке семей с детьми.

И, наконец, Москва – город с высокими и растущими до-
ходами работающих жителей. В этих условиях необходимо 
принять меры для поддержки людей с ограниченными дохо-
дами – инвалидов, пожилых и других москвичей, оказавших-
ся в трудной жизненной ситуации.

При разработке программы мы, естественно, исходили 
из определенных приоритетов. Так, мы сделали акцент на 
адресность поддержки, она должна оказываться людям, ко-
торые действительно в ней нуждаются.

Общий объем финансирования программы «Социальная 
поддержка жителей города Москвы на 2012–2016 годы», 
включая все источники финансирования, составит 2 трил-
лиона 100 миллиардов рублей.

Программа «Социальная поддержка жителей 
города Москвы на 2012–2016 годы»

Подпрограмма «Социальная поддержка семей 
с детьми»
В целях материальной поддержки малообеспеченных 

семей с детьми в возрасте от полутора до трех лет с 1 янва-
ря 2012 года ежемесячное пособие устанавливается в двой-
ном размере:

– одиноким матерям – 3200 рублей;
– на детей военнослужащих, проходящих военную служ-

бу по призыву, и разыскиваемых родителей – 2400 рублей;
– на детей из остальных семей – 1600 рублей.
Базовый размер ежемесячного пособия на детей не 

льготных категорий вырастет до 800 рублей.
С 1 января 2012 года увеличиваются ежемесячные вы-

платы матерям, родившим десять и более детей, с 3 тыс. до 
10 тыс. рублей.

Размер ежемесячных компенсаций родителю, занятому 
уходом за ребенком-инвалидом, и на ребенка до 18 лет не-
работающим родителям-инвалидам I или II групп поднима-
ется с 5 тыс. до 6 тыс. рублей.

В общей сложности данные меры социальной поддерж-
ки коснутся около 560 тысяч московских семей, в которых 
воспитываются почти 800 тысяч детей.

Под защитой 
города
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Сохраняются все натуральные льготы, которые сегодня 
имеют семьи с детьми.

Подпрограмма «Социальная поддержка старшего 
поколения, ветеранов Великой Отечественной войны, 
ветеранов боевых действий и членов их семей»

Главная новость этой подпрограммы: с 1 января 2012 
года установлен новый размер городского социального 
стандарта минимального дохода пенсионера – 12 тыс. ру-
блей. Социальные выплаты региональным льготникам (ве-
теранам труда, труженикам тыла, репрессированным граж-
данам) будут проиндексированы на 9 %. Все социальные 
льготы, которые имели представители старшего поколения 
ранее, сохраняются.

Под особой опекой Правительства Москвы остаются 
ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны. Пла-
нируется вести систематическую индивидуальную работу с 
каждым из них, оказывая всестороннюю помощь.

В городе активно внедряется система «Тревожная кноп-
ка» для организации неотложной помощи одиноким преста-
релым гражданам через учреждения социальной защиты, 
здравоохранения и другие государственные структуры го-
рода Москвы.

Идет оптимизация сети надомного обслуживания 
граждан. Программа предусматривает расширение прак-
тики предоставления надомных социальных услуг лицам 
пожилого возраста и инвалидам, развитие опережающи-
ми темпами медико-социального патронажа, услуг со-
циальных сиделок, «санатория на дому» и других интен-
сивных форм поддержки граждан старших возрастных 
групп.

К 2016 году предусматривается увеличить количество 
санаторно-курортных путевок, предоставляемых москов-
ским льготникам, до 160 тысяч.

Подпрограмма «Социальная интеграция инвалидов 
и формирование безбарьерной среды для инвалидов и 
других маломобильных граждан»

Важнейшим блоком подпрограммы является дальней-
шее содействие занятости инвалидов.

До конца 2016 года число квотируемых для инвалидов 
рабочих мест на предприятиях и в организациях города 
должно достигнуть сорока тысяч.

За пять лет дополнительно будет создано 12,5 тысяч ра-
бочих мест для лиц с ограниченными возможностями здо-
ровья.

В настоящее время трудоустроены 52 % инвалидов, 
имеющих трудовые рекомендации. Ставится задача увели-
чить этот показатель до 84 %.

За период 2012–2016 годов планируется открыть 26 
реабилитационных учреждений – экспериментальных пло-
щадок, использующих в своей деятельности современные 
методики и технологии. Реализация программных меро-
приятий позволит охватить реабилитационными услугами к 
2016 году 97 % инвалидов.

В программе предусмотрено развитие служб проката 
технических средств реабилитации, а также обеспечение 
инвалидов высокотехнологичными реабилитационными 
изделиями. На эти цели планируется за пять лет израс-
ходовать более 7 млрд рублей, что позволит обеспечить 
100 % потребностей инвалидов в средствах реабилитации 
и протезно-ортопедических изделиях.

Многое будет сделано по обеспечению доступности го-
родской среды.

К 2016 году доля доступных социально значимых объ-
ектов будет доведена до 85 % и до 97 % – доля зданий 
и сооружений, находящихся в ведении органов исполни-
тельной власти города Москвы. Намечено продолжение 
работ по адаптации жилых домов и дворовых террито-
рий с учетом потребностей инвалидов и маломобильных 
граждан.

Подпрограмма «Профилактика социальной исклю-
ченности»

Она направлена на преодоление беспризорности, бро-
дяжничества и попрошайничества, крайних форм бедности 
и социальной уязвимости.

Впервые в программе нашли отражение мероприятия, 
направленные на ресоциализацию граждан, освобожден-
ных из мест лишения свободы.

Подпрограмма «Модернизация и развитие системы 
социальной защиты населения города Москвы»

 – В этом разделе, – сообщил руководитель Депар-
тамента социальной защиты населения города Москвы 
В.А. Петросян, – мы говорим не только об укреплении 
материально-технической базы и строительстве новых со-
циальных объектов, но и о тех новых технологиях, новых 
методиках, которые будут применяться в ближайшей пер-
спективе в социальном обслуживании. Мы говорим о росте 
и повышении качества социальных услуг, а также о том, как 
будут действовать наши учреждения в период администра-
тивной реформы.

В рамках модернизации и развития сети учреждений, 
оказывающих социальные услуги жителям города, преду-
смотрено строительство и ввод в эксплуатацию ряда стаци-
онарных и нестационарных учреждений для различных кате-
горий населения. Работа по строительству и реконструкции 
будет осуществляться за счет адресной инвестиционной 
программы, что позволит построить и реконструировать 17 
учреждений и создать свыше 1100 койко-мест.

В рамках административной реформы будет повыше-
на эффективность работы 197 учреждений, оказывающих 
услуги москвичам. Планируется расширить перечень и 
улучшить качество предоставляемых услуг. В 2011–2012 
годах предусмотрен перевод части государственных услуг 
в электронный вид. Это позволит гражданам подавать заяв-
ления через портал государственных услуг города Москвы, 
не посещая учреждений.

С августа 2011 года открыты два новых учрежде-
ния – «Многофункциональные центры предоставления 
государственных услуг», в которых организована работа 
специалистов системы социальной защиты. Такие центры 
планируется открыть во всех районах города.

В 2012 году в органах и учреждениях социальной защиты 
будет осуществляться прием заявлений и выдача универ-
сальной электронной карты гражданам льготных категорий.

В настоящее время в системе социальной защиты рабо-
тают около 50 тысяч специалистов и сотрудников, которые в 
течение пяти лет должны повысить свою квалификацию.

Программа является межведомственной, в ее реализа-
ции участвуют 27 органов исполнительной власти города 
Москвы, в том числе десять префектур.

Департамент 
социальной защиты населения 

города Москвы

Горячая телефонная линия: 
тел: (495) 623-10-59  (круглосуточно) 

Прямая телефонная связь 
с руководством Департамента: 

тел: (495) 623-10-20      
(по понедельникам с 15.00 до 18.00)
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